OGOLNE WARUNKI UMOWY — MOVE EXPERT

Artykut 1 - Zakres stosowania

Niniejsze ogdlne warunki sprzedazy i ustug (zwane dalej "OWU") wyrazajg wszystkie zobowigzania
stron. Zgodnie z art. L. 441-6 I. Francuskiego Kodeksu Handlowego, stanowig one jedyng podstawe
stosunkéw handlowych miedzy stronami. Uznaje sie, ze klient (zwany dalej "KLIENTEM") MOVE
EXPERT (zwany dalej "MOVE EXPERT") przyjmuje OWU bez zastrzezen, gdy tylko ztozy zamdwienie.

OWU sg dostepne w kazdej chwili na stronach internetowych MOVE EXPERT (zwanych dalej
"STRONAMI"), dostepnych pod adresami url: www.move-expert.com i www.ferry.move-expert.com.

Zamoéwienie (zwane dalej "ZAMOWIENIEM") jest sktadane w momencie wykonania operacji
opisanych w artykule 2.3 "Zaméwienia". OWU majg pierwszenstwo przed innymi dokumentami, a w
szczegoblnosci przed ogdlnymi warunkami zakupu KLIENTA lub klauzulami, ktére mogg pojawic sie w
dokumentach KLIENTA. Majg one zastosowanie, bez ograniczen i zastrzezen, do wszystkich sprzedazy
i ustug swiadczonych przez MOVE EXPERT na rzecz klientéw tej samej kategorii.

MOVE EXPERT i KLIENT zgadzajg sie, ze OWU regulujg wyfacznie ich stosunki. MOVE EXPERT zastrzega
sobie prawo do okresowej zmiany OWU, ktdre bedg obowigzywaé od momentu ich umieszczenia w
sieci.

W przypadku braku warunku sprzedazy lub swiadczenia ustug, zostanie on uznany za podlegajacy
praktykom obowigzujgcym w sektorze dziatalnosci MOVE EXPERT.

MOVE EXPERT zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niektérych postanowien OWU w zaleznosci
od negocjacji prowadzonych z klientem, poprzez ustanowienie szczegdlnych warunkéw sprzedazy lub
ustug (zwanych dalej "SWS").

MOVE EXPERT moze réwniez ustanowic ogdlne warunki sprzedazy i ustug grupowych (zwanych dalej
"OWG"), stanowigce odstepstwo od OWU, w zaleznosci od rodzaju danego klienta, okreslone na
podstawie obiektywnych kryteridow. Klienci, ktérzy spetniajg te kryteria, bedg podlegali tym OWG.

Informacje na temat STRON MOVE EXPERT, prospektéw i stawek stuzg wytacznie celom
informacyjnym i w kazdej chwili mogg byé zmieniane. MOVE EXPERT jest uprawniony do
wprowadzania wszelkich zmian, ktére uzna za konieczne.

Celem OWU jest okreslenie praw i obowigzkdow stron w zwigzku ze sprzedazg i/lub swiadczeniem ustug
oferowanych przez MOVE EXPERT (zwanych dalej tgcznie "UStUGI") na rzecz klienta.

Dotyczg one w szczegdlnosci nastepujgcych ustug (i/lub powigzanych ustug lub sprzedazy)

- rezerwacji biletéw w transporcie morskim lub kolejowym w imieniu i na rzecz KLIENTA (ktorego
dziatalno$¢ polega, poza wyjgtkowymi przypadkami, na przewozie towardw lub oséb) z firmami
transportowymi bedgcymi osobami trzecimi (zwanymi dalej "FIRMAMI"). Ten rodzaj ustugi jest dalej
zwany "SWIADCZENIAMI DOT. TRANSPORTU";

- zakup winiet autostradowych lub réznych tytutéw optat w imieniu i na rzecz KLIENTA od wtasciwych
operatoréw (zwanych dalej "OPERATORAMI"). Ten rodzaj ustugi zwany jest dalej "INNYMI
SWIADCZENIAMI".



Artykut 2 - Zawarcie umowy
2.1 Ogdlne zasady — dostarczenie dokumentéw

Klient, ktéry chce skorzysta¢ z USLUG, kontaktuje sie z MOVE EXPERT za posrednictwem STRON,
telefonicznie lub pocztg elektroniczna.

Nastepnie deklaruje, na swojg wytgczng odpowiedzialnosé, rézne informacje dotyczace jego potrzeb:
wielko$¢ i wage pojazdu i/lub przyczepy, wage i charakter przewozonych towaréw (mienie ruchome,
zwierzeta, towary niebezpieczne lub towary podlegajgce specjalnym przepisom, itp.), lokalizacje, dni i
pozgdany czas transportu.

KLIENT jest poinformowany, ze aby méc korzysta¢ z UStUG, musi dostarczyé wszystkie dokumenty
uzasadniajgce rzeczywistos¢ dostarczonych informacji, jak réwniez wszystkie szczegétowe dokumenty
i instrukcje niezbedne do wykonania UStUG przez MOVE EXEPRT (zwane dalej tacznie
"DOKUMENTAMI").

Do dokumentoéw tych zaliczajg sie m.in.:

- OWU podpisane przez klienta, jezeli nie podlegajg one elektronicznemu procesowi odczytu i
akceptacji

- kserokopia wyciggu z Kbis lub réwnowaznego dokumentu majgcego mniej niz trzy miesigce;
- kserokopia dokumentu tozsamosci przedstawiciela prawnego KLIENTA;

- wyciagg bankowy lub podobny dokument (+ IBAN + SWIFT); oraz w razie potrzeby:

- wniosek i upowaznienie do polecenia zaptaty;

- kserokopia wspdélnotowej licencji transportowej.

W zaleznosci od potrzeb klienta, w szczegdlnosci pozadanych dni i godzin transportu, MOVE EXPERT
oferuje jedng lub wiecej ustug zwigzanych z transportem lub innymi ustugami po réznych stawkach (t;.
w tym przypadku).

Klient wybiera nastepnie ustugodawce, u ktérego chce zarezerwowac bilet transportowy lub naby¢
produkt, a MOVE EXPERT dokonuje rezerwacji lub zakupu w jego imieniu.

W odniesieniu do USLUG TRANSPORTOWYCH, w przypadku, gdy ograniczenia KLIENTA pozwalajg
MOVE EXPERT tylko na zaproponowanie rezerwacji z jedng FIRMA, to na kliencie spoczywa
odpowiedzialno$¢ za zmiane tych ograniczen, jesli klient zyczy sobie, aby transport byt wykonywany
przez inna FIRME (np. poprzez rozszerzenie zakresu pozgdanych dni i rozktadéw jazdy), jesli klient tego
sobie zyczy.

2.2 Otwarcie rachunku

Klient jest informowany, ze aby MOVE EXPERT magt swiadczy¢ USLUGI, musi najpierw otworzy¢ konto
w MOVE EXPERT. W tym celu KLIENT wypetnia formularz otwarcia rachunku, ktéry zostanie mu
przekazany przez MOVE EXPERT lub bezposrednio dostepny na STRONACH. Po analizie oraz
zaakceptowaniu przez MOVE EXPERT Zzadania otwarcia rachunku klienta, klient zobowigzuje sie do
dostarczenia DOKUMENTOW dla MOVE EXPERT, na pierwsze zadanie.

KLIENT jest informowany, ze MOVE EXPERT moze wymagac¢ ptatnosci gotowka, kartg kredytowg lub
poprzez zabezpieczenie (w formie ztozonej kaucji, zastaw/ zadatek/ gwarancji lub inne) w ramach
negocjacji konkretnych warunkéw sprzedazy lub ustug.



2.3 Zamdwienia
2.3.1. Ogélne — Warunki swiadczenia ustug

ZAMOWIENIE sktada sie z kosztorysu lub oferty cenowej dostarczonej przez MOVE EXPERT i
zaakceptowanej przez klienta oraz z potwierdzenia zamdwienia wystanego przez MOVE EXPERT do
klienta.

MOVE EXPERT moze odméwic potwierdzenia ZAMOWIENIA klienta, gdy:

- ze wzgledu na ograniczenia techniczne uniemozliwiajgce swiadczenie UStUGI (waga lub wymiary
pojazdu, przewozony towar, niedostepnosc systemu rezerwacji itp;)

- w zwigzku z modyfikacjg lub przestarzatoscig harmonograméw lub taryf przekazanych przez FIRMY
lub OPERATORY i wykorzystywanych do przygotowania kosztorysu;

- w zwigzku z nowymi informacjami przekazanymi przez KLIENTA i niezgodnymi z tymi przekazanymi
do MOVE EXPERT w momencie sporzadzania wyceny. KLIENT zostaje poinformowany, ze wszelkie
informacje przekazane w ramach wytacznej odpowiedzialnoéci KLIENTA w ramach ZAMOWIENIA
muszg by¢ zgodne z rzeczywistoscig, w przeciwnym razie moze on by¢é zmuszony do zaptacenia
dodatkowej kwoty FIRMIE, lub nieumozliwienia wejscia na pokfad lub braku posiadania naklejki i/lub
dokumentu optaty drogowej zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, przy czym MOVE EXPERT nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci w jakiejkolwiek formie.

KLIENT przyjmuje do wiadomosci, ze przeczytat i zaakceptowat ogdlne warunki sprzedazy FIRMY
MOVE EXPERT.

2.3.2 Zamowienia elektroniczne

Przypomina sie, ze MOVE EXPERT posiada elektroniczne mozliwosci sktadania zaméwien (w tym
akceptacji i potwierdzen) (w szczegdélnosci na STRONACH), ktére umozliwiajg klientowi zamawianie
USLUG na najlepszych warunkach.

W przypadku ZAMOWIENIA umieszczonego wytacznie w Internecie, rejestracia ZAMOWIENIA na
STRONIE nastepuje w momencie, gdy KLIENT zaakceptuje OWU poprzez zaznaczenie odpowiedniego
pola i potwierdzenie jego ZAMOWIENIA. Klient ma mozliwo$¢ sprawdzenia szczegétéw swojego
ZAMOWIENIA, jego ceny catkowitej i skorygowania ewentualnych btedéw przed potwierdzeniem
akceptacji.

Przyjecie i potwierdzenie ZAMOWIENIA s3 potwierdzane poprzez wystanie e-maila do KLIENTA.
Umowa zawierana jest wytgcznie poprzez potwierdzenie podane za pomocg wspomnianego e-maila.

W tym celu, jak réwniez w stosunku do wszystkich innych, KLIENT przyjmuje do wiadomosci i
akceptuje, ze wszelkie informacje wymagane lub wysytane przez MOVE EXPERT lub przez KLIENTA w
celu sSwiadczenia UStUGI, lub w trakcie ich wykonywania, mogg by¢ przekazywane drogg
elektroniczna.

Dane zapisane w systemie komputerowym MOVE EXPERT na rozsgdnych warunkach bezpieczenstwa
stanowia dowdd wszystkich ZAMOWIEN, ptatnosci i transakcji zawartych pomiedzy stronami. W
niektérych przypadkach, takich jak brak ptatnosci, btedny adres lub inne problemy na koncie klienta,
MOVE EXPERT zastrzega sobie prawo do zablokowania ZAMOWIENIA do czasu rozwigzania
problemu. W przypadku, gdy nie jest mozliwe wykonanie jednej lub wiecej ustug, klient zostanie o
tym poinformowany e-mailem. Anulowanie catoéci lub czesci danego ZAMOWIENIA i jego



ewentualny zwrot zostang wéwczas dokonane, a pozostata cze$¢ ZAMOWIENIA, o ile wystepuje, jest
trwata i ostateczna.

W przypadku pytan dotyczacych realizacji zamoéwienia KLIENT powinien zadzwoni¢ pod numer +33
(0)4 42 99 11 11 lub skontaktowac sie z MOVE EXPERT przez e-mail booking@move-expert.com.

W przypadku sfatszowanego wykorzystania danych bankowych, KLIENT jest proszony, gdy tylko to
zauwazy, o kontakt +33 (0)4 42 99 11 11.

Artykut 3 - Anulowanie

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze anulowanie ZAMOWIENIA nie moze nastgpi¢ bez uprzedniej
pisemnej zgody MOVE EXPERT i pod warunkiem uzyskania na to zgody FIRMY. Niestawiennictwo na
poktadzie (zwane dalej "NO SHOW"), w godzinach i na warunkach okre$lonych przez ZAMOWIENIE,
bedzie traktowane jako odwotanie. Anulowane ZAMOWIENIE zostanie obcigzone kosztami.

Artykut 4 - Ceny

UStUGI $wiadczone s3 wedtug stawek MOVE EXPERT obowiazujacych w dniu ZAMOWIENIA,
wskazanych w zaakceptowanej przez klienta ofercie lub ofercie cenowej oraz potwierdzeniu
zamoéwienia przestanym do klienta przez MOVE EXPERT, wymienionych w artykule wskazanym
powyzej "2.3 - Zamowienia".

Stawki te sg stawkami netto i nie zawierajg podatku VAT.
Artykut 5 - Fakturowanie, warunki ptatnosci
MOVE EXPERT wystawia fakture w imieniu klienta w momencie swiadczenia ustugi.

Jezeli jednak MOVE EXPERT swiadczy kilka ustug dla tego samego klienta i w tym samym miesigcu,
moze wystawié fakture okresowo na bazie dziennej, tygodniowej, dwumiesiecznej lub miesiecznej
faktury. Cena wskazana na tak ustalonej fakturze jest ptatna w jednej catosci, po otrzymaniu tej
faktury.

KLIENT podajgc MOVE EXPERT swdj adres e-mail, wyraza zgode na otrzymywanie faktur wystawianych
wytgcznie w ten sposéb, wiaczajgc w to faktury wystawione przez MOVE EXPERT odnoszace sie do
kwoty dot. rezerwacji poczagtkowej oraz faktury wystawione przez MOVE EXPERT wynikajgce z roznicy
pomiedzy kwota rezerwacji poczgtkowej a kwota rezerwacji koncowe;j.

Rezerwacja poczatkowa odnosi sie do zapisanej kwoty przy zarejestrowanej rezerwacji on line
dokonanej przez KLIENTA, a rezerwacja koricowa odnosi sie do rzeczywistej kwoty podczas przejscia
transportu dokonanego przez KLIENTA.

Kwoty nalezne MOVE EXPERT wystawione przez klienta oraz kwoty nalezne na rzecz klienta przez
MOVE EXPERT automatycznie sie wyréwnujg przez sam fakt ich wymagalnosci. MOVE EXPERT nie
bedzie udzielat znizki na ptatnos¢ przed datg widniejgcg na fakturze lub w terminie krétszym niz
wskazany w OWU. W przypadku zwioki w ptatnosci kwot naleznych przez klienta po wyzej
wymienionym terminie, kary za zwtoke obliczone wedtug trzykrotnej ustawowej stopy procentowej,
od opodatkowanej kwoty VAT ceny UStUGI zamieszczonej na fakturze, zostang automatycznie nabyte
przez MOVE EXPERT, wraz ze zryczattowana kwota w wysokosci czterdziestu (40) euro z tytutu
poniesienia kosztow odzyskiwania naleznosci w przypadku opdznien w ptatnosciach, bez koniecznosci
uprzedniego powiadomienia lub wezwania do zaptaty. Opdznienia w ptatnosciach spowodujg
natychmiastowg zaptate przez klienta wszystkich kwot naleznych na rzecz MOVE EXPERT, w tym
rowniez tych kwot wraz z odsetkami, bez uszczerbku dla wszelkich innych dziatan, jakie MOVE EXPERT
moze wnie$¢ przeciwko klientowi w tym zakresie. W przypadku nieprzestrzegania powyzszych
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warunkéw ptatnosci, MOVE EXPERT zastrzega sobie réwniez prawo do zawieszenia Swiadczenia ustug
i/lub anulowania innych ZAMOWIENIA w toku oraz do zawieszenia wykonania powierzonych
zobowigzan.

Artykut 6 - Metody swiadczenia ustug

UStUGI oferowane sg w granicach dostepnosci FIRM lub OPERATOROW, od ktérych MOVE EXPERT
nabywa towary lub zamawia ustugi w imieniu i na rzecz KLIENTA. Przypomina sie, ze towary lub ustugi
zamoéwione przez KLIENTA za posrednictwem MOVE EXPERT s dostarczane przez FIRMY lub
zainteresowane OPERATORY, uwazane za strony trzecie. Klient jest zatem odpowiedzialny za
kierowanie wszelkich roszczen zwigzanych z tymi towarami lub ustugami do zainteresowanych FIRM
lub OPERATOROW (ewentualnie na warunkach okreélonych w ogdlnych lub szczegétowych warunkach
sprzedazy), przy czym MOVE EXPERT jest zwigzany jedynie zobowigzaniami, o ktérych mowa w
artykule 7 "Obowigzki MOVE EXPERT". KLIENT zostaje poinformowany, ze MOVE EXPERT otrzymuje
dla kazdej ustugi rezerwacji dokonanej u FIRMY dokument wskazujgcy wykonanie danego transportu
i/lub NO SHOW KLIENTA. W przypadku, gdy zgtoszenie transportu przez KLIENTA, ktory nie spetnia
warunkow okreslonych w ZAMOWIENIU (wielko$¢, waga, przewozone towary itp.), przypomina sie, ze
naraza sie tym samym na brak mozliwosci przejscia transportu lub koniecznosci zaptacenia
dodatkowe] optaty FIRMIE, bez mozliwosci sprzeciwienia sie KLIENTA przeciwko MOVE EXPERT.
Odmowa zaptacenia dodatkowe]j optaty przez KLIENTA lub odmowa przejscia transportu KLIENTOWI
przez FIRME w przypadku przejscia transportu dokonanego przez KLIENTA niezgodnego z warunkami
okreslonymi w ZAMOWIENIU, bedzie uwazana za ,NO SHOW”. ZAMOWIENIE zostanie zatem
obcigzone kosztami, tak jak wskazuje na to w/w artykut 3.

Artykut 7 - Obowiazki MOVE EXPERT

MOVE EXPERT zobowigzuje sie do wykonania UStUG zgodnie z instrukcjami otrzymanymi od KLIENTA
i na warunkach okreslonych w OWU. MOVE EXPERT odpowiada jedynie za swoje osobiste
przewinienia, popetnione podczas wykonywania swojego swiadczenia, w granicach okreslonych w art.
10 "Odpowiedzialnos¢ i gwarancje MOVE EXPERT ".

Artykut 8 - Obowigzki KLIENTA

W celu zapewnienia prawidtowego wykonania UStUG przez MOVE EXPERT, KLIENT zobowigzuje sie
do:

- dostarczenia DOKUMENTOW do MOVE EXPERT, doktadnie wymaganych i w wyznaczonych
terminach, bez koniecznosci weryfikacji catosci dokumentéw przez MOVE EXPERT;

- wyznaczenia korespondenta z wtadzg decyzyjng, przy czym domniemywa sie, ze autor
korespondencji lub e-maili wysytanych do MOVE EXPERT posiada takg wtadze;

- zapewnienia, ze kluczowi rozméwcy i korespondent sg dostepni przez caty czas realizacji UStUGI;

- poinformowania MOVE EXPERT bezposrednio o wszelkich mozliwych trudnosciach zwigzanych z
wykonywaniem ustug;

- wykonania zobowigzan podjetych przez MOVE EXPERT, zgodnie z udzielonym mu upowaznieniem;

- zaptaty ceny wskazanej w zaakceptowanej przez klienta ofercie cenowej oraz potwierdzeniu
zamodwienia przestanym do KLIENTA przez MOVE EXPERT;

- uiszczenia wszelkich dodatkowych optat majacych zastosowanie w przypadku przejscia transportu
przez KLIENTA, w przypadku transportu niezgodnego z warunkami okre$lonymi w ZAMOWIENIU.

Artykut 9 - Réine zobowigzania



Jest uznane za zaakceptowane:

- zadna ze stron nie ma kontroli nad trescig, rzetelnoscig, dostepem lub bezpieczeristwem
wymienianych miedzy nimi wiadomosci e-mail;

- MOVE EXPERT nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty, koszty lub szkody spowodowane
utratg, opdznieniem, przechwyceniem, przekierowaniem lub zmiang poczty elektronicznej w wyniku
jakiegokolwiek zdarzenia.

W gruncie rzeczy, MOVE EXPERT, zobowiazuje sie do przestrzegania przepisdw dotyczgcych ochrony
danych osobowych, a w szczegélnosci przepiséw ustawy 78 -17 z dnia 6 stycznia 1978r. dotyczacej
przetwarzania danych, ich przechowywania i wolnosci informacji.

Artykut 10 - Odpowiedzialnos$¢ i gwarancje MOVE EXPERT

MOVE EXPERT moze zostac pociggniety do odpowiedzialnosci tylko w przypadku udowodnionej winy
wtasnej lub udowodnionego niedbalstwa w wykonywaniu swoich obowigzkéw. Ogranicza sie ona do
szkéd bezposrednich, z wytgczeniem szkdd posrednich jakiegokolwiek rodzaju, w szczegdlnosci szkdd
nieprzewidywalnych lub niematerialnych, przy czym niniejsza lista nie jest wyczerpujaca.

W przypadku wystgpienia réznic pomiedzy oferta cenowa a potwierdzeniem zamdwienia wystanym
do KLIENTA, dotyczacym USLUGI, tylko potwierdzenie zamdwienia bedzie wigzace dla STRON przy
ustalaniu USLUGI, ktéra ma by¢ swiadczona.

W KAZDYM RAZIE, W PRZYPADKU POCIAGNIECIA DO ODPOWIEDZIALNOSCI MOVE EXPERT,
GWARANCIJA KLIENTA JEST OGRANICZONA DO NIEOPODATKOWANEJ KWOTY UStUGI ZAWARTEJ W
ZAMOWIENIU ZAPLACONYM PRZEZ KLIENTA.

Powyisze postanowienia, ktdre rozdzielajg ryzyko pomiedzy strony, s3 istotne i decydujgce dla zgody
MOVE EXPERT na zawarcie umowy z klientem, proponowanych i uzgodnionych cen
odzwierciedlajacych ten podziat ryzyka i wynikajace z niego ograniczenie odpowiedzialnosci.

Artykut 11 — Mozliwos$¢ przenoszenia ustug i podwykonawstwo

MOVE EXPERT zastrzega sobie prawo do przeniesienia catosci lub czesci $wiadczenia ustug na
ustugodawcow spetniajacych te same wymogi kwalifikacyjne (w szczegdélnosci na spétki w swojej
grupie), ktore KLIENT przyjmuje i akceptuje. MOVE EXPERT zastrzega sobie rowniez prawo do zlecania
podwykonawstwa w catosci lub czesci wykonania UStUG ustugodawcom spetniajgcym te same
wymogi kwalifikacyjne (w szczegdlnosci spdtkom w swojej grupie), ktore KLIENT przyjmuje i akceptuje.

Artykut 12 - Prawo odstgpienia od umowy

KLIENT, bedacy przedsiebiorca, sktadajgcym zamdwienie o swiadczenie USLUG w ramach i na potrzeby
swojego zawodu, nie bedzie mogt skorzystac¢ z prawa do odstgpienia od umowy przewidzianego w
kodeksie konsumenckim.

Artykut 13 - Sita wyisza

Strony nie moga by¢ pociggniete do odpowiedzialnosci, jezeli niewykonanie lub opdZnienie w
wykonaniu ktéregokolwiek z opisanych w niniejszym Regulaminie zobowigzan wynika z dziatania sity
wyzszej w rozumieniu art. 1218 Francuskiego Kodeksu Cywilnego i wtasciwego orzecznictwa w tym
zakresie.

Przy wyraznym ustaleniu, za nastepujgce zdarzenia uwaza sie site wyzszg:




- kazdy przypadek sytuacji sity wyzszej odnoszacy sie do relacji prawnej zawartej pomiedzy FIRMA lub
OPERATOREM a KLIENTEM za posrednictwem MOVE EXPERT;

- wszelkie btedy komputerowe natury informatycznej, urzadzen elektronicznych, elektrycznych,
wirusy, lub inne zdarzenia techniczne, nie pozwalajagce MOVE EXPERT na wykonanie USLUGI na rzecz
klienta,

- wszelkie zdarzenia, ktdre mozna przypisa¢ FIRMIE lub OPERATOROWI i ktére mogg uniemozliwié
MOVE EXPERT wykonanie UStUG w imieniu KLIENTA.

Artykut 14 - Okres przedawnienia

Strony uzgadniajg, zgodnie z art. 2254 Francuskiego Kodeksu Cywilnego, mozliwos¢ skrdcenia terminu
przedawnienia dla czynnosci zwigzanych ze ZAMOWIENIEM (zwigzanych z jego powstaniem,
wykonaniem, konsekwencjami lub nastepstwami jakiegokolwiek rodzaju) do dwéch lat od daty jego
zatwierdzenia.

Artykut 15 - Niezaleznos¢ klauzul

Jezeli jedno lub wiecej postanowien OWU zostanie uznane za niewazne na mocy ustawy,
rozporzadzenia lub w nastepstwie prawomocnego orzeczenia wtasciwego sadu, pozostate
postanowienia pozostajg w petni mocy i skutecznosci.

Artykut 16 - Tolerancja

Fakt, ze jedna ze stron nie powotuje sie na naruszenie przez drugy strone ktéregokolwiek z
obowigzkdéw, o ktérych mowa w OWU, nie bedzie w przysztosci interpretowany jako zwolnienie z tego
obowigzku.

Artykut 17 - Spory

WSZELKIE SPORY, JAKIE MOGA WYNIKNAC Z OWU (W TYM UMOWY LUB ZAMOWIENIA ZAWARTE
ZGODNIE Z ICH POSTANOWIENIAMI), DOTYCZACE ICH WAZNOSCI, INTERPRETACJI, WYKONANIA,
ROZWIAZANIA, KONSEKWENCJI | NASTEPSTW, SA PRZEDKtADANE WtASCIWEMU MIEJSCOWO
SADOWI W AIX EN PROVENCE.

Artykut 18 — Prawo wiasciwe — Jezyki OWU

Na mocy wyraznego porozumienia miedzy stronami, OWU i wynikajgce z nich USLUGI podlegajg prawu
francuskiemu.

Napisane sg w jezyku francuskim. W przypadku ttumaczenia na jeden lub wiecej jezykdéw, w przypadku
sporu rozstrzygajgce znaczenie ma wytacznie tekst w jezyku francuskim.



